Caros Clientes,

Obrigado pelo seu apoio continuado para a Sun Chlorella Global Web Shopping Service. Temos suprido

crescente numero de clientes em todo o mundo, especialmente do Brasil.

Hoje, estamos oficialmente informado pelo Japdo Post Office que decidiu ndo aceitar qualquer remessa
individual de alimentos japoneses ao Brasil. Sua deciséo ¢é feita pelo relatério do Brasil Correios que todos os

alimentos japoneses para o individuo para o Brasil esta temporariamente proibida.

Lamentamos sinceramente anunciar que temos que suspender temporariamente fornecendo nossos produtos
para o Brasil em tal condic&o. E s6 por causa das medidas legislativas do lado brasileiro para a contaminag&o
radioativa em toda a comida japonesa, ndo importa onde no Japao ele foi fabricado ou como ele era
controlado pela seguranca do produto. Gostariamos de enfatizar que a andalise foram realizados

voluntariamente sobre 0s nossos produtos para garantir a ndo contaminacao radioativa.

O nosso servigco vai ser re-iniciados, uma vez Autoridade Brasileira desregulamenta-lo e vamos observar
atentamente seus anuncios.
Mais uma vez, sinceramente pedimos desculpas por qualquer inconveniente causado pela suspenséao

temporaria do servico e apreciamos 0 seu apoio continuo ao Servigo Global Web Shopping.

Atenciosamente,

Dear valued customers

Thank you for your continuing support for Sun Chlorella Global We Shopping Service. We have met
increasing number of health conscious customers world-wide, in particular Brazil customers’ faith on our
products and demand.

Today, we are officially informed by Japan Post that they decided NOT to accept any individual
shipment of Japanese foods to Brazil. Their decision is made by the report from Brazil Post that any
Japanese foods for individual into Brazil is temporary prohibited.

We sincerely regret to announce that we have to temporarily suspend supplying our products to Brazil in
such condition. It is only because of strong legislative measures of Brazil authority towards radioactive
contamination on all Japanese food, no matter which area in Japan it is manufactured or how it is
controlled for the product safety. We would like to emphasize that analysis have been placed voluntarily
on our products to ensure no radioactive contamination.

The service will be re-started once Brazil authority deregulates it and we will observe carefully their
announcements.

Again, we sincerely apologize for any inconvenience caused by the temporary service suspension and
appreciate your continuous support to the Global Web Shopping Service.

Sincerely,



	english


